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[ Definicién y contextualizaciéon de la situacion escogida ]

Click-IDV presenta una propuesta para el concurso de la ONG Proyecta Futuro, destinada a
capacitar a adultos asociados en competencias para liderar proyectos sociales. El curso, basado
en un modelo de Aprendizaje-Servicio Virtual, combina teoria y practica, permitiendo a los

participantes aplicar sus conocimientos a situaciones reales de sus comunidades.

El curso incluye colaboracion con organizaciones del ambito de la violencia de género, donde los

participantes resolveran casos practicos y compartiran recursos, promoviendo el trabajo en red.

La modalidad sera b-learning, con clases virtuales y presenciales. Se requiere que los
participantes tengan competencias digitales basicas, conocimientos en intervencion social y un

compromiso con proyectos de impacto social.

[ Descripciéon resumida del proyecto y justificacion ]

El proyecto Unidos por el aprendizaje y el impacto social es una propuesta innovadora
disefada para participar en el concurso de formacion virtual convocado por la ONG Proyecta
Futuro. Este programa se desarrolla bajo una modalidad b-learning (combinacién de formacion
virtual y presencial), buscando capacitar a los participantes en competencias necesarias para

disefiar e implementar proyectos de impacto social en sus comunidades.

El proyecto integra la metodologia de Aprendizaje-Servicio Virtual (ApS), apoyada en principios
del Diseio Universal para el Aprendizaje Accesible (en adelante DUA-A), asegurando que los
contenidos sean inclusivos y adaptables a las necesidades de los participantes. Este enfoque
fomenta un aprendizaje constructivista y colaborativo, combinando teoria y practica para resolver

problemas reales.

La justificacion del proyecto radica en su compromiso por promover una educacion inclusiva y
equitativa. Segun Castejon Coronado et al. (2022), “el enfoque tecno-pedagdgico contribuye a
maximizar la participacién de todos los perfiles de usuario en contextos educativos diversos”.
Ademas, Jubete (2018) subraya como la virtualizacién educativa facilita la accesibilidad y el
aprendizaje significativo. De este modo, la propuesta no solo busca formar a los participantes, sino
también transformar sus entornos mediante proyectos que generen un impacto positivo, tal como
lo resalta Pascual (2023): “El Aprendizaje-Servicio permite que la educacion mejore la sociedad

mediante la accién directa”.

En sintesis, Click-IDV presenta una propuesta que combina tecnologia, pedagogia y compromiso
social para responder a las necesidades formativas de Proyecta Futuro, y al mismo tiempo,

contribuir al desarrollo sostenible de las comunidades participantes.
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Objetivos generales y especificos ]

En respuesta a la convocatoria de la ONG, se propone un proyecto de formacion online centrado
en el Aprendizaje-Servicio Virtual (ASV) que aborde la tematica de violencia de género dirigida
a asociados que atienden a poblacion migrante. Esta propuesta se fundamenta en la necesidad
de capacitar a estos profesionales para detectar, prevenir y atender los casos de violencia de

genero que puedan surgir en su labor diaria.

La violencia de género es un problema global que afecta de manera desproporcionada a las
mujeres migrantes. Los participantes de las ONG que atienden a esta poblacion desempefian un
papel crucial en la identificacion y el apoyo a las victimas. Sin embargo, es necesario fortalecer

sus competencias en este ambito para garantizar una atencion integral y de calidad.
Objetivos de la formacion

Con el objetivo de garantizar el éxito de la formacién sobre violencia de género en el contexto de
la migracion, se presentan a continuacion los objetivos generales y especificos, acompafados de

indicadores de éxito que permitiran medir el impacto y la efectividad del curso.

e Objetivo general:

o Capacitar a los participantes en la deteccion, prevencion y atencion de la

violencia de género en el contexto de la migracion.

Indicadores de éxito:

e Tasa de aplicacion de conocimientos: Al finalizar la formacion, al menos el
80% de los participantes aplicaran estrategias de deteccion y prevencion de
violencia de género en su entorno laboral.

e Tasa de participacion activa: Se espera que al menos el 90% de los
participantes completen todas las actividades del curso y participen en al

menos tres de las cuatro sesiones programadas.

e Objetivos especificos:

o Analizar y sensibilizar sobre las diferentes formas de violencia de género y sus

consecuencias.

Indicador de éxito:

e Participacion en actividades de sensibilizacion: Al menos el 85% de los
participantes completaran evaluaciones de conocimiento sobre violencia de
género antes y después de las sesiones de sensibilizacion, logrando un

aumento del 30% en su puntuacion en el examen final.
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Proporcionar herramientas practicas para identificar situaciones de riesgo y

violencia.

Indicador de éxito:

e Uso de herramientas practicas en simulaciones: Al finalizar el médulo, al
menos el 75% de los participantes demostraran su capacidad para utilizar las
herramientas practicas a través de simulaciones, alcanzando una puntuacion

minima del 80% en la evaluacioén correspondiente.

Desarrollar habilidades de comunicacion y empatia para establecer relaciones

de confianza con las victimas.

Indicador de éxito:

e Satisfaccion del usuario sobre habilidades comunicativas: Al terminar el
curso, al menos el 90% de los participantes indicaran una alta satisfaccion
(calificacion de 4 0 5 en una escala de 1 a 5) sobre su progreso en
habilidades de comunicacién y empatia, a través de encuestas de

satisfaccion.

Disenar la elaboracion de protocolos de actuaciéon ante casos de violencia de

género.

Indicador de éxito:

e Implementacion de protocolos: Al finalizar el curso, al menos el 80% de los
participantes desarrollaran un protocolo de actuaciéon que se implementara en
Su organizacion y sera revisado trimestralmente para evaluar su eficacia en la

atencion a victimas.

Promover la colaboracidon entre los diferentes actores implicados en la atencién

a las victimas.

Indicador de éxito:

e Colaboraciodn interinstitucional: Se espera que al menos el 70% de los
participantes formen al menos una red de colaboracién con otras
organizaciones durante o después del curso, reflejando un aumento del 20%

en la colaboracion interinstitucional en su comunidad.



J

Unidos por el aprendizaje y el impacto social Click-1DV

Resultados medibles

Para garantizar que los objetivos formativos se cumplan y que los participantes adquieran
habilidades practicas significativas, se establecera un sistema de recopilacion y analisis de datos

que incluira:

e Encuestas de satisfaccion.

e FEvaluaciones pre y post-curso.

e Informes trimestrales sobre la implementacion y eficacia de los protocolos
desarrollados.

e Seguimiento de redes de colaboracion y su impacto en las comunidades.

[ Equipo humano ]

Click-IDV cuenta con el siguiente equipo de expertos para realizar esta formacion.
* Amelia Castell Sabater dirigira la coordinacion general y sera la responsable de reunirse

con los proveedores externos. Ademas, controlara la financiacion.

*k Maria Garcia Sanchez serd la creadora de los recursos interactivos y audiovisuales del
curso. Se encargara de la produccion de la accion formativa y de definir un disefio que se
adapte a las necesidades del destinatario. Es experta en el uso de plataformas como LMS

y MOOC. Y trabajara conjuntamente con el asesor tecnopedagogico.

£ Cristina Orpi Montero se encargara
de coordinar a los tutores-expertos y

formarlos en sus funciones. Ademas, sera
Amelia Gastell
Je(a de proyecto y Rsesora e~ leanmwg

o e

Cristina Orpi J actividades, garantizando la inclusion y

responsable de aplicar los principios de

DUA-A en el disefio de los contenidos vy

Maria Garcia Dinnamizadora de aoou)wes {ormativas.
Disenadora grdgioa y programadora Web formadora de gormadores
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curso, los destinatarios de la formacion y elaborara la propuesta tecnopedagodgica segun

las necesidades que requiera.

%k Maria Botella Galipienso se encargara de elaborar y gestionar la comunidad en red junto

con el marketing de la organizacion.

Ademas, contaremos con la participacién de tres profesionales externos al equipo principal,
cuyas funciones seran las siguientes: un trabajador social, para abordar y resolver
interrogantes relacionadas con la gestion adecuada de diversas situaciones sociales que puedan
surgir en el contexto del proyecto; un asesor juridico, quien proporcionara orientacion
especializada sobre los procedimientos legales a seguir y las entidades competentes a las que
dirigirse, en funcion de la naturaleza especifica de cada caso que se presente; y un disenador
tecnopedagdgico que se encargara de colaborar estrechamente con los miembros del equipo
encargados de la formacion. Su funcidén principal sera disefar actividades que integren
metodologias pedagodgicas innovadoras con la utilizacién de herramientas tecnoldgicas.
Adicionalmente, este profesional desempefiara un papel crucial en la seleccién de recursos
digitales apropiados para optimizar el proceso de aprendizaje, incluyendo software

especializado, plataformas educativas y aplicaciones pertinentes.

La incorporacion de estos expertos externos tiene como objetivo enriquecer el proyecto con
perspectivas multidisciplinarias y conocimientos especializados en areas criticas para su

desarrollo y éxito.

[ Experiencias anteriores ]

A lo largo de nuestra trayectoria, en Click-IDV hemos desarrollado una variedad de proyectos
que destacan por su enfoque inclusivo, innovador y de impacto social. Estas experiencias
reflejan nuestra capacidad para disefiar soluciones formativas efectivas y personalizadas,
adaptadas a las necesidades de nuestros clientes.

A continuacién, enumeramos algunas de las iniciativas mas destacadas:

"Formacion Digital para el Empoderamiento de Mujeres Rurales”

Disefiamos e implementamos un curso b-learning para una asociacion de mujeres de una
localidad rural, con el objetivo de capacitarlas en competencias digitales basicas y habilidades
de emprendimiento, puesto que la ausencia de estas las ponia en riesgo de exclusion laboral y
social. Utilizando la plataforma Edmodo y herramientas interactivas como Canva y H5P,
logramos un 95% de participacion activa y facilitamos la incorporacion de estas mujeres al
entorno digital.
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"Inclusion Digital para Jovenes con Diversidad Funcional”

En colaboracion con una organizacion local, desarrollamos un programa basado en el Disefio
Universal para el Aprendizaje Accesible (DUA-A). La formacion incluyd simulaciones practicas y
proyectos comunitarios. El alumnado adquiri6 competencias en el uso de herramientas

tecnoldgicas que les permitieron integrarse laboralmente.

"Proyectos Verdes: Educacion Ambiental para Comunidades Vulnerables"”

Este proyecto combind aprendizaje presencial y virtual, centrado en la sostenibilidad. Los
alumnos y alumnas del curso fueron capaces de disefar iniciativas ecoldgicas en su entorno,
como huertos urbanos y talleres de reciclaje. La propuesta obtuvo un reconocimiento

internacional por su enfoque de aprendizaje-servicio virtual.

"Innovacioén Educativa para Docentes en Entornos Multiculturales”

Ofrecimos un programa para docentes que ejercen la ensefianza en zonas con alta diversidad
cultural. El curso integro estrategias pedagdgicas inclusivas y herramientas digitales, facilitando
la creacidon de una experiencia educativa accesible e inclusiva mediante recursos y actividades
que atiendan a las necesidades de un alumnado diverso. Mas del 90% de los participantes del

curso logré mejoras significativas en la participacion de su alumnado.

Gracias a estas experiencias, Click-IDV se posiciona como un referente en el disefio de
formaciones que no solo instruyen, sino que también generan impacto en su entorno. Estamos
seguras de que nuestra metodologia b-learning y nuestro compromiso con la accesibilidad seran

clave para el éxito de este proyecto.

[ Planificacién del proyecto global ]

a. Indicaciéon de un modelo de diseno instruccional.

Para el disefio instruccional y desarrollo del presente proyecto, se ha seleccionado el modelo
ADDIE (Analisis, Disefio, Desarrollo, Implementacion y Evaluacion) como el marco
metodolégico. Esta eleccion se fundamenta en su enfoque estructurado y flexible, que permite
adaptarse a las necesidades especificas del contexto formativo planteado, asegurando un

desarrollo sistematico y de calidad de la propuesta.

Y es que, el modelo ADDIE se ha consolidado como una referencia en el disefio instruccional
debido a su caracter iterativo y centrado en el aprendizaje efectivo, permitiendo garantizar la
efectividad del proceso formativo al dividirlo en cinco fases que aseguran una planificaciéon
integral y resultados medibles (Smith & Ragan, 1999; Sanchez-Garcia et al., 2023). A
continuacion, se detallan las fases del modelo y como se integran en nuestra propuesta

formativa:
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Diagnostico preciso de necesidades (Analisis): En esta fase, se identifican las caracteristicas
del alumnado, como competencias previas, contexto sociocultural y necesidades formativas
especificas, aspectos esenciales para disefar intervenciones relevantes y personalizadas. En
nuestro proyecto, analizaremos las necesidades formativas de los asociados y asociadas de la
ONG, considerando las problematicas de violencia de género en contextos migratorios.

Identificaremos las caracteristicas de los y las asociados vy los recursos disponibles.

Estructuracion clara de contenidos y actividades (Diseno): Esta fase facilita la creacion de
objetivos de aprendizaje medibles, seleccion de estrategias pedagodgicas y planificacion de
recursos, garantizando alineacion con los objetivos generales del proyecto. En este caso, al
tratarse de una modalidad mixta, se seleccionaran los recursos tecnoldgicos mas pertinentes

teniendo en cuenta su accesibilidad.

Creacion efectiva de materiales (Desarrollo): En esta etapa, el modelo promueve la
elaboracion de recursos educativos ajustados a estandares de accesibilidad y usabilidad,
integrando tecnologias adaptativas. Se incorporaran actividades interactivas y recursos

adaptados al contexto de los participantes.

Puesta en marcha controlada (Implementacion): ADDIE proporciona herramientas para una
implementacion controlada y adaptable en escenarios mixtos (b-learning), permitiendo un
monitoreo continuo que garantice un correcto desarrollo y la realizacion de ajustes segun las
reacciones y feedback del alumnado. Se contempla dentro de esta fase la difusién del proyecto

formativo.

Evaluacion continua y final (Evaluacién): Este modelo destaca por incluir mecanismos para
medir el impacto del curso y realizar mejoras basadas en evidencias, asegurando una
retroalimentacion constante y la sostenibilidad del proyecto. En nuestro curso, se llevara a cabo
una evaluacion formativa y sumativa para medir su impacto, analizar el logro de objetivos y

recopilar datos para futuros ajustes y mejoras.

Justificacion aplicada al proyecto

Dado que el curso combina formacién tedrica y practica sobre la atencion a victimas de violencia

de género en contextos migratorios, el modelo ADDIE permite abordar de forma integral:

El diseno adaptado a las necesidades de un publico diverso: Los participantes presentan
diferencias en niveles de experiencia y competencias digitales, por lo que aplicar ADDIE

garantiza la personalizacion del contenido.
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La integracion del Aprendizaje-Servicio Virtual: Este enfoque requiere una cuidadosa
planificacion de actividades practicas y colaborativas, algo que se logra efectivamente mediante

el analisis y disefio exhaustivo propuestos por este modelo.

La evaluacién del impacto social y formativo: ADDIE proporciona una estructura para medir
cémo el curso mejora las capacidades de los participantes y genera cambios positivos en las

comunidades.

En resumen, el modelo ADDIE es una herramienta clave para garantizar la calidad y eficacia del
proyecto, alineando los objetivos educativos con las necesidades del publico y las metas de la

organizacion convocante.

b. Analisis del impacto previsto

El impacto previsto de este proyecto educativo es significativo tanto para la institucién como para
los participantes. En el caso de la institucién, se espera que esta iniciativa fortalezca su
capacidad para implementar programas formativos inclusivos y adaptados a las necesidades de
la poblacion migrante y las problematicas de violencia de género, consoliddndose como una
organizacion comprometida con la equidad y la justicia social. Por su parte, los asociados y
asociadas obtendran herramientas concretas para abordar situaciones complejas relacionadas
con su labor en ONG, incrementando su motivacion, empatia y sensibilidad hacia la diversidad
cultural. Ademas, desarrollaran competencias practicas aplicables en sus contextos laborales y
comunitarios, potenciando su impacto en las comunidades en las que actuan. Este proyecto
también contribuira a reducir brechas formativas al ofrecer contenidos accesibles, pertinentes y

personalizados, que promoveran tanto el aprendizaje como el cambio social.

c. Propuesta de tareas concretas que se van a realizar en cada una de las fases del

desarrollo del proyecto formativo.

Fase 1: Andlisis e inicio del proyecto

Duracién: de la semana 1 a la 4 (cuatro semanas).

Definir el perfil del destinatario: Se identifican las caracteristicas de los y las asociados, como
su competencia digital, conocimientos previos y necesidades formativas especificas. Esta
actividad permite adaptar el disefio del curso a las particularidades del grupo objetivo,

garantizando su relevancia y eficacia.

Identificar el contexto del aprendizaje: Se realiza un analisis del entorno sociocultural,
recursos disponibles y posibles barreras que puedan influir en la formacién. Este contexto

permitira personalizar las estrategias pedagogicas y tecnolégicas del curso.
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Analisis de tareas y recursos necesarios: Se detallan las actividades clave del curso y los
recursos que se requeriran, como herramientas tecnoldgicas y materiales de apoyo. Este analisis

asegura una planificacion eficiente y ajustada a los objetivos del proyecto.

Planificar la instruccion y los plazos: Se organizan las actividades formativas, estableciendo
su secuencia y duracion en el cronograma. Esto facilita una ejecucion estructurada y alineada

con las metas del proyecto.

Fase 2: Diseiio del proyecto

Duracioén: de la semana 5 a la semana 8 (cuatro semanas).

Disefio grafico de la estructura del curso: Se elabora un esquema visual del curso que incluye
modulos, actividades y recursos. Este disefio facilita la comprensién y organizaciéon de los

contenidos por parte de los participantes.

Definir objetivos, saberes basicos y competencias: Se concretan los resultados de
aprendizaje esperados, asegurando que cada actividad esté alineada con los objetivos generales

del curso. Esta etapa establece la base pedagdgica del proyecto.

Creacion de actividades formativas: Se disefan las actividades del curso, incluyendo tareas
interactivas y colaborativas que fomenten el aprendizaje practico. Estas actividades aseguran la

aplicacion de los conceptos en contextos reales.

Disefio de comunicacion: Se planifica como se presentaran los contenidos y como se facilitara
la interaccion entre los participantes y el equipo formativo. Esta etapa incluye la preparacion de

estrategias para mantener el compromiso y la motivacién.

Fase 3: Desarrollo del proyecto

Duracioén: de la semana 8 a la 11 (cuatro semanas).

Creacion de recursos educativos: Se elaboran materiales como videos, infografias y guias
didacticas. Los recursos son disefiados para ser accesibles e inclusivos, siguiendo los principios

del Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA).

Definir la secuenciacion de contenidos y tareas: Se organiza el orden en que se abordaran
los temas y se realizaran las actividades. Este paso garantiza una progresion logica y efectiva

del aprendizaje.

Creacion de protocolo de comunicacién: Se establecen las normas y herramientas para
facilitar la interaccion durante el curso. Esto incluye la configuracion de foros, chats y otros

medios colaborativos.

10
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Revision y ajustes: Se evaluan los recursos y actividades desarrollados para identificar areas

de mejora antes de pasar a la fase de implementacion. Este paso asegura la calidad del proyecto.

Fase 4: Implementacion

Duracion: de la semana 12 a la semana 13 (dos semanas).

Pruebas de la plataforma: Se verifica la funcionalidad del entorno virtual de aprendizaje,

asegurando que los participantes puedan acceder sin problemas a los contenidos y actividades.

Entrenamiento en el uso de la plataforma: Se capacita a los participantes en el manejo de las
herramientas digitales que se utilizaran durante el curso. Esto reduce barreras tecnologicas y

mejora la experiencia de aprendizaje.

Realizacion de actividades formativas: Se implementan los talleres, sesiones colaborativas y
demas actividades planificadas. Estas actividades fomentan el aprendizaje activo y el trabajo en
equipo.

Supervision y ajustes: Durante la implementacion, se monitorean las actividades y se realizan

modificaciones segun sea necesario para mejorar la experiencia formativa.

Difusion: Se contempla una fase de difusion en redes sociales de los contenidos formativos.

Fase 5: Evaluacion del proyecto

Duracioén: de la semana 15 a la 16 (dos semanas).

Recoleccion de datos de participacion: Se registra el tiempo dedicado a cada actividad, los
niveles de participacion y el cumplimiento de plazos. Estos datos permiten evaluar el desempefio

del curso.

Aplicacion de encuestas: Se recogen las opiniones de los participantes sobre la calidad del
curso, los recursos y las actividades. La retroalimentacion obtenida sera fundamental para

futuros ajustes.

Analisis de logros y desafios: Se revisan los resultados de las actividades y las interacciones,
identificando areas de éxito y aspectos a mejorar. Este analisis asegura una mejora continua del

proyecto.

Revision final: Se evalua el impacto global del curso, verificando el cumplimiento de los

objetivos iniciales y elaborando un informe final con recomendaciones para proyectos futuros.

11
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d. Cronograma
A continuacion, se presenta el cronograma del proyecto representado mediante un diagrama de
Gantt. Esta herramienta proporciona una perspectiva clara y organizada de las tareas

programadas, incluyendo su duracion estimada y la secuencia en la que deben llevarse a cabo.

El diagrama facilita la identificacion de interdependencias, fechas clave y plazos, lo que permite
una mejor coordinacion, seguimiento del avance y gestién de posibles ajustes. Mediante esta
planificacion, se trata de garantizar que cada etapa del proyecto se ejecute de manera eficaz y
dentro del tiempo previsto. A continuacién, mostramos una captura de pantalla junto al enlace al

documento de Excel:

) GlokioV  C/dela Rosdceas T +3178345 2389

e. Sistema de gestion y comunicacioén con el cliente.

ORGANIGRAMA

o formadores

Espocialista on DUA-A

Subcontratados

Asesor

i Asistente juridit i 7
tecnopedagégico sistente juridico Asistente social

Este organigrama responde a la necesidad de un enfoque multidisciplinar, inclusivo, y
tecnologicamente actualizado para llevar a cabo un proyecto ApS en una ONG.
Cada rol cumple funciones especificas y complementarias que aseguran el cumplimiento de los

objetivos del proyecto desde una perspectiva integral.

En el nivel 1, tenemos a Amelia Castell, encargada de garantizar la visién estratégica, la

cohesion entre las distintas areas y la adecuada implementacion de las soluciones tecnologicas.
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En el nivel 2 de orden jerarquico en el organigrama tenemos a: Cristina Orpi, quien impulsara
la participacion activa de los destinatarios y el empoderamiento del equipo docente, asegurando
la efectividad de las metodologias empleadas. Asimismo, tiene un papel fundamental para alinear
el proyecto con los principios de equidad e inclusién social, propios del ApS y del trabajo para
realizar en una ONG. Maria Botella, quien se encargara de mantener una difusién efectiva,
clave para atraer apoyo, generar impacto social y aumentar la conciencia sobre las problematicas
abordadas por la ONG. Paula Vallés, su labor asegura que los procesos educativos estén
alineados con las mejores practicas, maximizando el aprendizaje significativo; Maria Garcia, se
encargara de que la presentacion del proyecto sea profesional y que tenga un soporte

tecnologico eficiente para poder aumentar la accesibilidad y el alcance del proyecto.

En el nivel 3, tenemos a los miembros que contrataremos para dicha formacién: un asesor
tecnopedagogico, que trabajara en conjunto con nuestra disefiadora grafica y programadora
web; sera quien proporcionara soluciones para integrar la tecnologia y pedagogia, mejorando la
eficacia de las acciones formativas y adaptandolas a los entornos digitales; un trabajador social,
quien aportara la experiencia en el trabajo directo con dichos destinatarios, evaluando sus
necesidades y asegurando un enfoque comunitario; y por ultimo un asesor juridico, quien
informara sobre la revision legal de los materiales y acuerdos del proyecto, asegurando el

cumplimiento normativo.

C/ de la Rosdceas, 27
Andalucia L J
TIf: +34 955 45 23 89 Ulick-1ov
PRESUPUESTO para: DETALLES DEL PROYECTO
Curso brlearning:  Curso formativo basado en la
metodologia Aprendizaje-
ONG Proyecta Futuro Servicio Virtual
Valencia
+34 96 00 00 00
Fecha presupuesto: 2-12-24
Fecha vencimiento: 27-12-24
ANALISIS DE NECESIDADES 1665
N° de horas €/hora Total (€)
Precision del plan de gestion del curso formativo
Definicion y elaboracion estrategia digital
Recogida de informacién inicial
Elaboracion de materiales iniciales 45 a7 1665
DISENO 1575
N° de horas €/hora Total
Experto tecnopedagégico \/
Disefio estrategias E-A 40 35 1400 -
Revision tecnopedagégica 5 35 175 <
DESARROLLO DE MATERIALES 1600
N° de horas €/hora Total
Estructura informatica
Materiales para la formacion
Materiales muitimedia
Disefio grafico 50 32 1600
IMPLEMENTACION 550
MIEMBROS EXTERNOS N° de horas €Mhora Total
Asistente social
1- Shisemana - 2 semanas 10 25 250
Asistente juridico
1- Sh/semana - 2 semanas 10 30 300
EVALUACION: Recursos 1660
N° de horas €/hora Total
Plataforma LMS Moodie 4 20 35 700
Disefio Visual 30 2 960
TOTAL 7050
VA (21%) 1480,5
PRESUPUESTO TOTAL IVAINCLUIDO 8530,5 €
Click-IDV - C/ de la Rosdceas, 27 ANDALUCIA -Tif: +34 955 45 23 89 - CLICK-IDV.COM
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[ Diseino didactico de la propuesta formativa

a. Poblacion objetivo y analisis de necesidades.

El curso esta dirigido a los participantes de una ONG que atienden a poblaciéon migrante,
especificamente en el contexto de la violencia de género. Estos participantes cuentan con
competencias digitales basicas y conocimientos previos en intervencion social, pero requieren

formacion especializada para enfrentar las complejidades de su labor.

Se prevé que la formacion vaya destinada a 50 personas, organizadas en 10 grupos de 5

integrantes para la realizacion de actividades.

La violencia de género afecta de forma desproporcionada a mujeres migrantes, quienes
enfrentan barreras culturales, legales y sociales. Por ello, los asociados y asociadas de la ONG
necesitaran herramientas para:

e Detectar y prevenir casos de violencia.

e Atender integralmente a las victimas.

e Colaborar con otros actores sociales para promover soluciones sostenibles.

El diagndstico inicial identifica como necesidades clave el fortalecimiento de habilidades de
comunicacion, el disefio de protocolos de actuacion y el desarrollo de estrategias de colaboracién

interinstitucional.

b. Modelo pedagdgico (teorials del aprendizaje) en el que se sustenta el proyecto.

El proyecto se basa en el Aprendizaje-Servicio Virtual (APS) y principios del Disefio Universal

para el Aprendizaje Accesible (a partir de ahora DUA-A).

Del mismo modo, las teorias de aprendizaje asociadas a nuestra propuesta del curso son las
siguientes:
e Constructivismo: Fomenta el aprendizaje significativo a través de actividades practicas
y colaborativas que conectan el conocimiento con problemas reales.
e Aprendizaje experiencial: A través de talleres y casos practicos, los participantes
aplican lo aprendido en un entorno controlado pero relevante.
e Enfoque inclusivo del DUA-A: Garantiza que todos los participantes puedan acceder a

los contenidos y actividades segun sus necesidades especificas.

Este modelo pedagdgico asegura que el curso no solo transmite informacion, sino que también

permite la construccion activa de conocimientos y habilidades relevantes.
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c. Competencias y/u objetivos de aprendizaje

Competencias clave: Al finalizar el curso, los participantes seran capaces de:
e Identificar formas de violencia de género y comprender sus impactos en mujeres
migrantes.
e Aplicar estrategias efectivas para la deteccién y prevencién de casos.
e Disefar protocolos de intervencién ajustados a las necesidades del contexto migratorio.

e Colaborar con actores clave para fortalecer redes de apoyo.

Objetivos de aprendizaje especificos: con el curso, pretendemos:
e Sensibilizar sobre las distintas formas de violencia de género.
e Desarrollar habilidades de empatia y comunicacion para apoyar a las victimas.
e Implementar técnicas de intervencion y disefio de talleres comunitarios.

e Promover acciones colaborativas entre organizaciones sociales.

d. Contenidos de aprendizaje

MODULO 1 MODULO 2 MODULO 3 MODULO 4
[ Conceptos m Estrategias de mDisefio de mensajes | mTrabajo en red con
clave. comunicacion efectivos. otras organizaciones.
[ Contexto inclusiva. mUso de herramientas | mResolucion
sociocultural y legal.| = Creacién de digitales para la colaborativa de
m Herramientas materiales promaocion. situaciones simuladas.
basicas para educativos.
identificar casos.

e. Actividades que se realizaran

La formacion consiste en 5 horas de trabajo por sesién durante 2 semanas. El primer y tercer
modulo, se realizaran las 10 horas de trabajo de manera on-line para la elaboracién de materiales
informativos y el desarrollo de la campafa de redes. El disefio e implementacion del taller de
sensibilizacién y la colaboracion con otras entidades, el segundo y cuarto moédulo, se realizara

de forma presencial.

A continuacion, se adjunta una tabla donde se pueden apreciar las actividades que se llevaran a

cabo en cada modulo:
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Aroefa Tiempo de |Tiem Tiem
Descripcion npo d po de empo de
realizacion | consulta |planificacion

Méodulo 1: Creacion de materiales informativos (ON-LINE)

Elaboracion de folleto informativo sobre los derechos

1 de las mujeres migrantes y los recursos disponibles en 2 horas 30 min 10 min
la comunidad
5 Disefio de infografia representativa de la informacion 15 horas 15 min 10 min
recabada en el folleto
3 Preparacién de un video informativo 1,5 horas 15 min 10 min

Modulo 2: Diseio e implementacion de talleres de sensibilizacion (PRESENCIAL)

Disefio de taller de sensibilizacion sobre la violencia de . .
1 X . . . 3 horas 30 min 10 min
geénero dirigido a la comunidad migrante

2 Implementacion de taller y desarrollo 2 horas 30 min 10 min
Modulo 3: Desarrollo de una campaia en redes sociales (ON-LINE)

Creacion de campafia en redes sociales para visibilizar

1 el problema de la violencia de género y promover la 3 horas 30 min 10 min
igualdad
2 Disefio de material visual de apoyo para la campafa 2 horas 30 min 10 min

Modulo 4: Colaboracion con otras organizaciones en resolucion de casos practicos
(PRESENCIAL)

Contacto entre diversas organizaciones que trabajan
1 en el ambito de la violencia de género para compartir 2 horas 30 min 10 min
experiencias y recursos

Se plantearan situaciones hipotéticas que deberan

. 3 horas 15 min 10 min
resolver en equipo

f. Criterios e instrumentos de evaluacion del proceso de aprendizaje.

La evaluacion de la accidon formativa se desarrollara por parte del docente en dos fases bien
diferenciadas:
e 12 fase de analisis documental y de producciones: revision de los trabajos
entregados por los participantes en las primeras semanas de la formacién. La evaluacion
se llevara a cabo a través de una escala descriptiva o rubrica que les permita ser parte
activa de su aprendizaje, proporcionandole informacion de utilidad de cara a ir mejorando
a lo largo de la formacion. Se tendran en cuenta los siguientes criterios:
o Adecuacién del contenido al enunciado de la actividad.
o Uso adecuado de la terminologia y los conceptos.
o Cierto grado de innovacion y creatividad.

o Demostrar manejo del contenido trabajado.
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o Entrega ajustada al plazo establecido.
e 22 fase de observacion directa del alumnado por medio de la ficha de
observacion: se realizara en la practica supervisada desarrollada la ultima semana de
la accion formativa. Seran observados los siguientes items:
o Capacidad de iniciativa
o Capacidad de trabajo en equipo
o Aplicacion del conocimiento aprendido
o Creatividad e innovacion
En esta segunda fase también se llevara a cabo una evaluacion entre iguales o
coevaluacion, en la que los participantes evaluaran de forma reciproca el producto final

presentado por sus compaferos/as mediante listas de cotejo.

g. Propuesta de DUA-A.

El DUA-A intenta suprimir las barreras o dificultades de aprendizaje que podrian tener
nuestros asociados y asociadas a la hora de lograr las metas de aprendizaje propuestas. Al
aplicar los principios del DUA-A a este curso, se puede crear un entorno de aprendizaje mas
inclusivo y accesible para todos los participantes, independientemente de sus habilidades,

conocimientos previos o estilos de aprendizaje.
Aplicacion del DUA-A en las actividades del curso

Semana 1a: Creacion de materiales informativos
e Flexibilidad en los formatos: Ofrecer multiples formatos para la creacion de
materiales (p. €j., plantillas editables, herramientas de disefio grafico online) para
adaptarse a diferentes habilidades tecnoldgicas.
e Opciones de representacion: Proporcionar diversos recursos visuales (imagenes,
videos, diagramas) para representar la informacion de manera clara y concisa.
e Opciones de accion y expresion: Permitir a los participantes elegir la forma en que

expresan su comprension (p.ej., a través de texto, audio o video).

Semana 1b: Diseio de talleres de sensibilizacion
e Multiples medios de interaccién: Utilizar una variedad de actividades interactivas
(discusiones en linea, simulaciones) para fomentar la participacion y el aprendizaje
activo.
e Opciones de participacion: Ofrecer diferentes formas de participar en los talleres
(individualmente, en parejas o en grupos) para adaptarse a diferentes estilos de

aprendizaje.

17



J

Unidos por el aprendizaje y el impacto social  jick-1py

e Apoyo a la comprension: Proporcionar recursos adicionales (glosarios, ejemplos)

para aclarar conceptos complejos.

Semana 2a: Desarrollo de una campaina en redes sociales
e Herramientas de colaboracion: Utilizar plataformas de colaboracion en linea para
facilitar la creacion y el intercambio de ideas.
e Retroalimentacion constructiva: Ofrecer retroalimentacion individualizada y
oportuna para ayudar a los participantes a mejorar sus habilidades.
e Opciones de expresion creativa: Permitir a los participantes expresar su

creatividad utilizando diferentes formatos (imagenes, videos, textos).

Semana 2b: Colaboracién con otras organizaciones.

® Diversidad de perspectivas: Invitar a representantes de diferentes organizaciones

para compartir sus experiencias y conocimientos.

® Apoyo a la comunicacion: Facilitar la comunicacion entre los participantes a través

de herramientas de colaboracion en linea (foros, chats).

® Resolucion de problemas colaborativa: Promover el trabajo en equipo y la

resolucion de problemas de manera conjunta.

Representacion visual de la secuencia didactica del curso. ]
5) . e L . P 0

Principio
DUA-A

Eleccién de
escenario
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[ Diseino técnico-logistico de la propuesta formativa. ]

a. Opcioén tecnolégica escogida (software y hardware).

En cuanto al software, se ha elegido la plataforma Open edX como LMS (Learning Management
System) para gestionar la formacion, dada su flexibilidad, accesibilidad y capacidad de
integracion con herramientas externas. Ademas, se hara uso de otros recursos como Google
Forms para realizar procesos evaluativos, Padlet para actividades colaborativas o Edpuzzle
para contenidos interactivos. Mientras que en relacion al hardware, se incluyen equipos
informaticos estandar como ordenadores o tabletas; conexiones a internet estables y dispositivos
moviles para mayor flexibilidad. Asi mismo, se recomienda un proyector y pantallas interactivas

para las sesiones presenciales.
b. Sistemas tecnolégicos de presentacion de los contenidos.

En segundo lugar, otro de los puntos clave son los sistemas tecnologicos de presentacion de
contenidos. En este caso, son variados e incluyen diferentes formatos como videos explicativos
y tutoriales integrados a través de Edpuzzle; lecturas interactivas en formato PDF o enlaces con
opcion de lectura en voz alta para asegurar la accesibilidad. También se incluyen otras
herramientas de disefio y co-creacion como Canva, Genially, Google o Jamboard; y foros de

debate donde se publicaran estudios de caso para analisis colectivos.
c. Sistemas tecnoloégicos de comunicacion e interaccion.

En cuanto a los sistemas tecnoldgicos de comunicacion e interaccion, se hara uso de foros y
chats de la plataforma Open edX para debatir de manera asincrona y resolver dudas, fomentando
la interaccién no solo con los docentes; sino también entre los participantes. Por otro lado,
mediante Zoom o Google Meet se llevaran a cabo diferentes videoconferencias durante sesiones
sincrénicas. Mediante Padlet, se desarrollaran actividades donde los participantes comparten

ideas y recursos. Finalmente, los participantes podran contactar por Telegram.
d. Sistemas tecnologicos para la evaluacién de los logros de aprendizaje.

La evaluacion sera continua e incluira cuestionarios automatizados en Open edX, rubricas
personalizadas de acuerdo con las competencias y criterios de los proyectos y actividades,
gestionadas en Google Forms. Asi mismo, el seguimiento de la participacion en foros y
actividades colaborativas se realizara mediante Open edX. Finalmente, los proyectos finales en
los que los participantes disefiaran y presentaran iniciativas reales, evaluadas por el tutor y el

grupo. En este sentido, "las herramientas digitales no solo permiten la automatizacion de
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procesos evaluativos, sino que también facilitan la personalizacion y la retroalimentacion

inmediata". (Spector, 2021).
e. Ejemplo de Storyboard de una parte del curso en linea.

’
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[ Indicadores de calidad 1

En este apartado se van a enumerar los indicadores e instrumentos que permiten evaluar

integralmente la calidad del proyecto formativo y su impacto.

En cuanto a los indicadores de calidad, nos vamos a centrar en los siguientes:

e Relevancia del contenido:

o Alineacion de los objetivos del curso con las necesidades formativas de los

participantes.

o Aplicacion efectiva del Aprendizaje-Servicio Virtual (ASV).

e Accesibilidad e inclusion:

o Cumplimiento de los principios del Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA).

o Adecuacion del contenido y los recursos tecnoldgicos a las caracteristicas y

necesidades de los participantes.

e Calidad pedagégica:
Coherencia en la estructura de los moédulos formativos.

Variedad y efectividad de las actividades de aprendizaje practico.

o

o
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Eficiencia técnica:
o Usabilidad y funcionalidad de la plataforma Open edX y las herramientas
complementarias (Padlet, Google Forms, Edpuzzle).
o Ausencia de problemas técnicos que interfieran con el aprendizaje.
Impacto formativo:
o Nivel de adquisicidn de competencias por parte de los participantes.
o Aplicacién de los aprendizajes en proyectos de impacto social real.
Satisfaccion de los participantes:
o Opiniones sobre la calidad de los contenidos, actividades y metodologia.
o Percepcion de utilidad y aplicabilidad de los conocimientos adquiridos.
Resultados de los proyectos:
o Calidad y viabilidad de las iniciativas sociales desarrolladas por los participantes.
o Repercusion de los proyectos en las comunidades objetivo.
Cumplimiento de plazos y cronogramas:
o Adherencia a la planificacién de las fases del proyecto, desde disefio hasta

implementacion.

Por otro lado, vamos a hacer uso de los siguientes instrumentos de evaluacion:

Encuestas y cuestionarios: aplicados mediante Google Forms o Open edX para medir
satisfaccion, accesibilidad y usabilidad.

Rubricas de evaluacion: criterios detallados para valorar la calidad de los productos
finales de los participantes (ej., campafas, talleres).

Registros de participacion: seguimiento del uso de herramientas como foros, chats y
actividades colaborativas.

Evaluacion de practicas: analisis de las actividades aplicadas, como el disefio de
campafas o talleres.

Indicadores de accesibilidad: revision técnica de los materiales y herramientas
utilizadas para verificar su adecuacion a los principios del DUA-A.

Entrevistas o grupos focales: sesiones cualitativas para recoger retroalimentacion
detallada sobre las fortalezas y areas de mejora del curso.

Analisis de impacto: revision de los cambios producidos en los contextos sociales de

los participantes, utilizando métricas definidas en la planificacion.
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El curso esta disefiado no solo para beneficiar a los participantes individuales, sino

también para fortalecer la capacidad de la ONG en su conjunto en el abordaje de la violencia de

género. A continuacion se presentan los impactos previstos y como el curso contribuira a

mejorar la eficacia de la organizacion.

1)

3)

Mejora de las capacidades institucionales

Fortalecimiento de la competencia del personal: Al finalizar el curso, los participantes
tendran un conocimiento mas profundo sobre la violencia de género, las herramientas de
deteccion, la forma de intervencion y los recursos disponibles. Esta capacitacion mejorara
su capacidad para actuar de manera efectiva en situaciones criticas, lo que eleva el nivel

profesional general dentro de la ONG.

Desarrollo de protocolos estandarizados: Los participantes aprenderan a disefnar e
implementar protocolos especificos de actuacion frente a casos de violencia de género.
Esto no solo proporciona un marco de referencia claro para el trabajo diario, sino que
también asegura que todos los miembros de la ONG sigan los mismos estandares,

aumentando la cohesién y efectividad del equipo.
Implementacién de soluciones efectivas y sostenibles

Adaptacion a contextos locales: Al capacitar a los participantes en la deteccion y
respuesta a la violencia de género en el contexto de la migracion, se fomenta el desarrollo
de soluciones que estan alineadas con las necesidades especificas de la comunidad
minera. Esto permite a la ONG personalizar sus intervenciones, asegurando que sean

culturalmente relevantes y efectivas.

Recursos para la prevencion: La formacion incluira estrategias para la prevencion, lo
que permitira a los participantes involucrarse proactivamente en sus comunidades. Esto
podria involucrar campafas de sensibilizacion, talleres comunitarios y el establecimiento
de redes de apoyo, que son esenciales para crear un entorno que no tolere la violencia

de género.
Aumento de la colaboracion y redes interinstitucionales

Fortalecimiento de alianzas: Durante el curso, los participantes tendran la oportunidad
de establecer contactos con otros profesionales del area y organizaciones relacionadas,
facilitando la colaboracion interinstitucional. Estas redes pueden ser fundamentales para
compartir mejores practicas, recursos y apoyo mutuo en la atencion de victimas de

violencia.
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Interaccion con entidades locales: Los participantes estaran equipados para generar
vinculos con autoridades locales, hospitales, servicios de salud y otras ONG, lo que
permitira una respuesta mas coordinada y efectiva ante situaciones de violencia de
género. Esto no solo beneficiara a las victimas, sino que también consolidara la posiciéon

de la ONG como un actor clave en la red de proteccién social.
Incremento en la satisfaccion y compromiso del personal

Retencion del personal: La inversion en la capacitacion del equipo enviara un poderoso
mensaje sobre la importancia del trabajo que realizan en la ONG. Esto puede resultar en
un aumento en la satisfaccion y el compromiso del personal, lo cual es vital para la

retencion del talento y, por ende, para la estabilidad organizacional.

Interés en el desarrollo profesional: Fomentar una cultura de aprendizaje continuo no
solo beneficia a la organizacion, sino que también motiva a los empleados a buscar
oportunidades de desarrollo profesional que a largo plazo fortaleceran aun mas las

capacidades de la ONG.
Impacto en la comunidad

Empoderamiento de las victimas y comunidades: Una consecuencia directa de contar
con personal capacitado es el empoderamiento de las victimas de violencia de género.
Gracias a una intervencion mas solida y fundamentada, las victimas tendran acceso a un
apoyo adecuado y recibiran la atencién necesaria, lo que puede marcar una diferencia

significativa en sus vidas.

Cambio cultural: A medida que los participantes implementen las habilidades adquiridas
en sus comunidades, se puede generar un cambio cultural en la percepcion de la violencia
de género, contribuyendo a una mayor conciencia social y a la disminucion de la

tolerancia hacia comportamientos violentos.

Resultados medibles: Se estableceran indicadores para evaluar el impacto, como la
cantidad de victimas de violencia de género que recibirdn apoyo por parte de

participantes capacitados, y la mejora en la colaboracion interinstitucional.

A continuacion facilitamos las herramientas de recopilaciéon de datos que llevaremos a cabo:

Encuestas pre y post-Curso:

o Descripcion: Se aplicaran encuestas antes de que los participantes inicien el curso

(pre-curso) y al final del mismo (post-curso).
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Objetivo: Evaluar el nivel de conocimiento inicial y la percepcién de la violencia de

género, asi como medir el progreso en estas areas.

Preguntas: Incluyen tanto preguntas de opcion multiple como de escala Likert (por
ejemplo, “en una escala del 1 al 5, ;qué tan preparado se siente para identificar

situaciones de violencia de género?”).

Evaluaciones y pruebas de conocimiento:

o

Descripcion: Se realizaran pruebas antes y después del curso para medir los
conocimientos adquiridos concretamente sobre las herramientas y estrategias

ensefadas.

Objetivo: Calcular el porcentaje de mejora en las puntuaciones y determinar que al

menos el 30% de mejora sea alcanzable.

Simulaciones y Role-Playing:

o

Descripcion: Se disefaran actividades practicas de simulacion donde los

participantes aplicaran lo aprendido en situaciones ficticias.

Objetivo: Evaluar habilidades practicas y la capacidad de utilizar herramientas en

escenarios reales, usando rubricas de evaluacion estandarizadas.

Encuestas de satisfaccion del usuario:

o

o

Descripcion: Después de cada médulo, se aplicaran encuestas de satisfaccion para
recoger la opinién de los participantes sobre la formacion, su contenido y su

relevancia.

Objetivo: Medir la satisfaccion general con una meta del 90% de retorno positivo.

Revision de protocolos:

o

Descripcion: Se solicitara a los participantes que elaboren un protocolo de actuaciéon
y se evaluara su adecuacién y aplicacion en un periodo determinado después del

Ccurso.

Objetivo: Analizar el porcentaje de implementacion de estos protocolos en sus

organizaciones.

Registro de Colaboraciones:

o

Descripcion: Se llevara un registro de las colaboraciones establecidas entre los

participantes y otras organizaciones o actores sociales tras el curso.
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o Objetivo: Medir el numero de redes de colaboracién formadas y su efectividad en la

atencion a las victimas.

Métodos de analisis de datos

e Analisis cuantitativo:

o Los datos recogidos de las encuestas pre y post-curso se analizaran utilizando
estadistica descriptiva (media, mediana, moda) y estadistica inferencial
(pruebas t de Student o ANOVA) para comparar cambios en el conocimiento y

la percepcion.

o Se calculara el porcentaje de participantes que alcanzaron las metas de

aplicacion de conocimientos, asi como su satisfaccion con el curso.
e Analisis cualitativo:

o Se llevara a cabo un analisis de contenido sobre las respuestas abiertas de las

encuestas y las evaluaciones de los protocolos.

o Las transcripciones de las simulaciones y las discusiones grupales se
analizaran mediante técnicas de codificacion tematica para identificar patrones

comunes y areas de mejora.
e Informe de resultados:

o Al finalizar el analisis, se elaborara un informe que sintetice los hallazgos, con
graficos y tablas que representen los cambios significativos en conocimientos,

habilidades y satisfaccion.

o Este informe se presentara a los interesados, incluidos los participantes y las
organizaciones colaboradoras, para discutir los resultados y areas de mejora

en futuras ediciones del curso.

X Si quieres mas informacién sobre Click-IDV, contactanos via X en este enlace o
busca nuestro usuario: @CLICK IDV
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Anexos

A. DAFO Grupo 2:

uo c Universitat Oberta

de Catalunya

Reto 3: Diseio y Gestion de Proyectos E-learning

empresa Click-IDV

Analisis DAFO del proyecto de la

2 | Orden incoherente en fases ADDIE: Priorizar
actividades antes de definir objetivos y
competencias puede comprometer la coherencia
del disefio del curso.

2 | Resistencia al cambio: Algunos participantes o
instituciones  podrian  rechazar  nuevas
metodologias y tecnologias.

4 | La dificultad para adaptar el contenido a un
publico  culturalmente  diverso  puede
obstaculizar |a efectividad del proyecto.

Realizado por la empresa/organizacion FLINNOVATE E-LEARNING

FORTALEZAS

El curso, basado en el Disefio Universal para el
Aprendizaje (DUA), garantiza contenidos El
enfoque en la violencia de género en contextos
migratorios aborda una problematica urgente y
prioritaria.a diversas capacidades, experiencias
y estilos de aprendizaje.

El equipo multidisciplinario, con roles claros,
integra competencias en tecnologia educativa,
disefilo tecnopedagogico y gestion de
proyectos.

Impacto en areas prioritarias: El enfoque en la
violencia de género en contextos migratorios
es un tema a la orden del dia y requiere
soluciones urgentes.

Disefio atractivo: Disefio visualmente claro y
dindmico que facilita la comprensién y mejora
la experiencia del usuario.

Experiencia previa exitosa: El equipo de
Click-IDV tiene antecedentes en proyectos
inclusivos e innovadores, lo que respalda su
capacidad de ejecucion.

OPORTUNIDADES

Ampliacion de la oferta: Ofrecer el curso a

ONGs y organizaciones afines para diversificar
mercados y aumentar visibilidad.

Aumento de la reputacion: el compromiso con
causas sociales puede mejorar la imagen
publica de la empresa.

Potencial de escalabilidad: La tecnologia
facilita replicar el modelo en distintos
contextos y tematicas.

Aprovechamiento de fondos: Posibilidad de
subvenciones publicas o privadas para reducir
costos de implementacion.

Necesidad social: La demanda de capacitacion
en violencia de género y tecnologias
emergentes representa una oportunidad clave.
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B. DAFO Grupo 3:

= o) 4

ANALISIS DAFO

TEACH REAL YOU

RETO 3 | DISENO Y GESTION DE PROYECTOS E-LEARNING

Anadlisis DAFO del proyecto de empresa

Click IDV | cruro_1

Realizado por la empresa TeachRealYou | Grupo 3

DEBILIDADES FORTALEZAS

1 Riesgo de incumplimiento del proyecto. Lagunas
en la planificacion de recursos y estimacion de
costes: El profesorado y personal externos
deberian incluirse en el cronograma y
presupuesto.

1 Los resultados positivos y reconocimientos

obtenidos en proyectos anteriores, generan
confianza sobre la profesionalidad y la calidad de
los productos que desarrollara la empresa,
fortaleciendo su reputacion como referente en el
sector educativo.

2 Riesgo de insolvencia de la empresa. Se requiere
muchos trabajadores, obteniendo una facturacion
baja.

La gran variedad y cantidad de herramientas e
instrumentos de evaluacion son indicativos de una
accion formativa de calidad y efectiva.

3 Falta de accesibilidad a las practicas: Clases
presenciales para trabajadores que deberan
abandonar su puesto de trabajo y el coste de
trasladarse al lugar de las clases.

Poseer un organigrama claro, representando una
organizacion bien estructurada y con
responsabilidades bien definidas, ayuda al buen
funcionamiento de la empresa.

4 |mpacto reducido: Formacién dnicamente para
trabajadores de la ONG, podria ampliarse para
voluntarios y asociados.

Adaptabilidad de la empresa para responder a
diferentes necesidades de diversos grupos.

5 Falta de coherencia entre lo que se propone en los
objetivos y lo que se desarrolla en las fases (las
tareas no estan alineadas con los objetivos).

1 La alta competencia en torno a esta tematica de
violencia de género en el ambito de educacion,
puede dificultar que el proyecto logre
diferenciarse y destacar frente a propuestas de
otras organizaciones.

1 La violencia de género es un tema relevante en la

actualidad, y por lo tanto este curso tiene un gran
potencial de expansion en otros ambitos sociales y
sectores.

2 No se especifica el perfil o las funciones de los
trabajadores que van a formarse en este ambito,
ni qué va a pasar con su puesto cuando ellos y
ellas se dediquen a la violencia de género.

Posibilidad de establecer nuevas alianzas con
organizaciones gubernamentales para futuros
proyectos.

3 Riesgo de fuga de personal a la competencia
(fuga de talento), debido a los bajos salarios a los
empleados fundamentado en la baja facturacion
de la emnresa.

Si se ofrece a todas las personas que componen la
ONG (afiadiendo voluntarios y asociados) se puede
conseguir una gran cohesion en el equipo.

4 Dificultad para compaginar las horas presenciales
del curso con trabajadores de otras sedes de la
ONG.

El buen marketing y difusion de contenido
realizado en la redes sociales, hara que el proyecto
llegue a un gran nimero de clientes y por tanto la
demanda crecera.

5 Falta de indicadores para medir el impacto del
proyecto en las comunidades objeto. Se puede
implementar una evaluacion con indicadores
(encuestas de satisfaccion, alcance de
materiales, cambios de actitud...)
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C. Justificacion de las sugerencias aceptadas o no en la fase del CAME

Al combinar las fortalezas de nuestro curso con las oportunidades actuales del entorno, Click-

IDV puede implementar una estrategia CAME ofensiva que no solo mantenga nuestra

competitividad, sino que también nos permita crecer y expandirnos en el mercado de

capacitacion en violencia de género. Las acciones propuestas estan dirigidas a maximizar el

impacto positivo de nuestro proyecto, garantizando que lleguemos a mas beneficiarios y

establezcamos a Click-IDV como un referente en formacién inclusiva y efectiva.

A continuacion anadimos las acciones del CAME segun las fortalezas y las oportunidades:

Fortaleza: Resultados positivos y reconocimiento de todos los proyectos obtenidos

anteriormente, dan confianza sobre la profesionalidad y calidad de nuestros productos.

Oportunidad: La violencia de género es un tema muy relevante en la actualidad, por lo que

tiene gran potencial de expansién en otros ambitos y sectores.

Accion del CAME: Promocionar el curso formativo basado en la metodologia ApS a

diferentes ONGs y ampliar a instituciones educativas de formacién para adultos.

Fortaleza: El equipo multidisciplinario, con roles claros, integra competencias en tecnologia

educativa, disefio tecnopedagdgico y gestion de proyectos.

Oportunidad: Aprovechamiento de fondos de subvenciones publicas o privadas para

reducir costos de implementacion.

Accion del CAME: Para poder llegar a mas asociaciones y que los costes no sean

excesivos, se buscara un miembro que se una a nuestro equipo para que gestione el
tema de subvenciones. Ademads, incorporar un plan de busqueda activa de
subvenciones en colaboraciéon con el equipo financiero para garantizar la

sostenibilidad del proyecto completo.

Fortaleza: Tener un organigrama claro y las responsabilidades bien definidas, ayudan al

buen funcionamiento de la empresa.

Oportunidad: El buen marketing y difusion de contenido realizado en las redes, hara que el

proyecto llegue a un gran numero de clientes, por lo tanto la demanda crecera.

Accion _del CAME: Como en nuestro caso contamos con un miembro del equipo

especializado en marketing, esto proporcionara una base solida para tener un impacto
positivo en las redes sociales; asi al explotar al maximo estas oportunidades,
podremos responder a una creciente demanda en un mercado mas amplio y de una

forma eficiente.
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Fortaleza: Enfoque en el Disefio Universal para el Aprendizaje Accesible (DUA-A): Posibilita
la adaptabilidad y accesibilidad del curso, asegurando que participantes de diversas

habilidades se beneficien de la formacién sobre violencia de género.

Oportunidad: Ampliacion de la oferta educativa a ONGs y organizaciones afines: la
creciente necesidad de formacion en violencia de género abre la puerta para ofrecer nuestro

CuUrso a mas organizaciones.

Accion del CAME: Desarrollaremos un paquete formativo que incluya el enfoque DUA,

promoviendo su adaptabilidad para diferentes ONGs. La propuesta se apoyara en
recursos de marketing y comunicacion que muestren el impacto positivo del curso,

destacando su capacidad para atender diversas necesidades y estilos de aprendizaje.

Fortaleza: Equipo multidisciplinario con experiencia previa exitosa: el respaldo del equipo
en diversas areas como tecnologia educativa y gestion de proyectos mejora la calidad del

Curso.

Oportunidad: Posibilidad de establecer nuevas alianzas con organizaciones
gubernamentales para futuros proyectos: estas alianzas pueden potenciar nuestra oferta

educativa y llegar a un mayor numero de participantes.

Accion del CAME: utilizaremos la experiencia del equipo para crear propuestas de

colaboracién con organismos gubernamentales, disefiando proyectos conjuntos que
integren la formacion en violencia de género y que utilicen nuestras competencias en
educacion inclusiva. Propondremos eventos de capacitacion y jornadas informativas
que resalten el nivel de nuestros cursos, facilitando Ila creaciéon de alianzas

estratégicas.

Fortaleza: Impacto en areas prioritarias (violencia de género en contextos migratorios):
Abordar esta tematica urgente resuena contemporaneamente con las preocupaciones

sociales.

Oportunidad: Necesidad social de capacitacion en violencia de género y tecnologias
emergentes. La creciente demanda de formacion en este ambito es un catalizador para el

crecimiento del proyecto.

Accion _del CAME: Lanzaremos una campafia de sensibilizacion que resalte la

importancia de la formacién en violencia de género, utilizando testimonios de
participantes y casos de éxito. Al combinar este esfuerzo con la estructura del curso,
mostraremos como Click-IDV no solo responde a la necesidad social, sino que se

posiciona como un lider en Ila capacitacion en este ambito tan relevante.
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- Fortaleza: Reconocimientos previos y reputacion solida.
- Oportunidad: Ampliacion de la oferta hacia ONGs y otros sectores.

- Accioén del CAME: disenar un plan de difusion especifico para llegar a ONGs de otras

areas sociales (educacion, salud, justicia) y ampliar el impacto.

Las sugerencias que no se han priorizado se relacionan con la correccion de debilidades y
amenazas que, aunque son importantes, se consideran menos criticas en el corto plazo en
comparacion con las oportunidades y fortalezas existentes. Sin embargo, se mantendra un

espacio para su revision continua y se abordaran en fases posteriores del desarrollo del proyecto.

Como ejemplo podriamos decir que nuestro proyecto no se ajusta a trabajadores de otras sedes,
puesto que va dirigido a los asociados y asociadas de una ONG tal y como se pedia en el anuncio
del concurso. Del mismo modo, que no vemos impedimento en ninguna adaptaciéon de
diferencias culturales, ya que en este caso la ONG va dirigida a un mismo objetivo, que es

prevenir la violencia de género, y todos y todas llevan el mismo fin.
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